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Feldforschung: Was wissen wir iiber Medienkompetenz und Desinformation?

1. Was denken unsere potentiellen Lernenden iiber Desinformation und Medienkompetenz?

Um die soziale Reprisentation der Begriffe Desinformation und Medienkompetenz zu
untersuchen, wurden Lernende aus flinf verschiedenen Lindern (Deutschland, Griechenland,
Italien, Polen, Spanien) gebeten, die ersten vier Worter, die ithnen zur Beschreibung dieser Begriffe
in den Sinn kamen, frei schriftlich zu formulieren. In den folgenden Grafiken analysieren wir die
Ergebnisse auf anschauliche Weise, um eine bessere Vorstellung davon zu bekommen, was die
zukiinftigen Nutzer der im Rahmen des Projekts erstellten Ressourcen tatsidchlich denken.

Abbildung 1. Soziale Reprdisentationen von Desinformation (Lernende).
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In der Gruppe der Personen, die Desinformation beschrieben haben, fallen unter anderem Begriffe
wie Manipulation, Filschung, Liige, Interesse, Irrefiihrung und Nachrichten besonders auf. Diese
Begriffe spiegeln eine soziale Konstruktion von Desinformation als gefahrliches Phanomen wider,
das bewusst und aus versteckten Interessen heraus erfolgt und dessen Zweck darin besteht, durch
als legitime Informationen prasentierte Unwahrheiten zu verwirren und zu manipulieren. Es wird
als Bedrohung fiir die Wahrhaftigkeit von Nachrichten und damit fir die Fahigkeit der Menschen
wahrgenommen, Zugang zu verldsslichen Informationen zu erhalten und fundierte Entscheidungen
zu treffen. Es wird auch als ein Phdnomen angesehen, das eng mit Macht und Interessen
verbunden ist, da Menschen, die Desinformation verbreiten, dies zu ihrem eigenen Vorteil tun.



Sowohl Frauen als auch Manner sind sich einig, dass Manipulation ein Schlisselfaktor fiir das
Verstandnis von Desinformation ist.

Abbildung 2. Soziale Reprdsentationen von Medienkompetenz (Lernende).
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Die Beschreibung der Medienkompetenz, in der Begriffe wie Information, kritisch, Medium,
soziale Medien, analysieren, Freiheit und Quelle am héufigsten vorkommen, spiegelt ein
komplexes und facettenreiches soziales Konstrukt wider. Die mit diesen Begriffen beschriebene
Medienkompetenz spiegelt ein ganzheitliches Verstindnis wider, das praktische Fahigkeiten (wie
das Analysieren und Bewerten von Informationen und Quellen) mit einem sozialen Bewusstsein fiir
die Rolle der Medien (Presse, Radio und Fernsehen) und die Meinungsfreiheit verbindet. Dies
deutet darauf hin, dass Medienkompetenz nicht nur als individuelle Fahigkeit, sondern auch als
Schliisselkomponente filir eine aktive und verantwortungsvolle Teilhabe an einer demokratischen
Gesellschaft angesehen wird. Auch hier sind sich Frauen und Minner einig, dass es bei
Medienkompetenz nicht nur um den passiven Konsum von Informationen geht, sondern um einen
aktiven und analytischen Ansatz zur Bewertung von Informationen, zur Hinterfragung ihrer

Richtigkeit und zum Verstdndnis ihrer Auswirkungen, was insbesondere in den sozialen Medien von



Interesse ist, wo Medienkompetenz das verantwortungsvolle Teilen und Erstellen von Inhalten

beinhaltet.

2. Wie informieren wir uns? Was sind unsere Informationsquellen und wie verstehen wir
sie?

Wir haben auch die Lernenden, die von den Ergebnissen des Projekts profitieren werden, gefragt,
wie und wo sie ihre Informationen! beziehen. Verfiigen wir wirklich iiber die Mittel, um
Falschinformationen zu bekidmpfen? Glauben wir, dass wir wissen, wie wir damit umgehen
miissen?

Was die Haufigkeit betrifft, mit der die Befragten zu beliebigen Zwecken auf das Internet
zugreifen, geben 86,6 % der Befragten (86,9 % der Frauen und 88,1 % der Minner) zu, es mehr als
einmal am Tag zu nutzen (18,5 % zwischen 2 und 5 Mal am Tag; 26,1 % zwischen 6 und 10 Mal am
Tag; 42,0 % mehr als 10 Mal am Tag), hauptséichlich zwischen 6 und 10 Mal am Tag. Betrachtet
man das Alter der Befragten, so nutzen 92,3 % der 18- bis 25-Jdhrigen das Internet tédglich fiir
beliebige Zwecke, wihrend dieser Prozentsatz bei den Erwachsenen im Alter von 26 bis 45 Jahren
100 % erreicht. Eine etwas geringere, aber &dhnliche Hiufigkeit der Internetnutzung zeigen
Minderjdhrige (14-17 Jahre) und éltere Menschen (60-72 Jahre). Dies konnte auf groBere
Einschrinkungen bei der Nutzung durch Erstere und den technologischen Sprung durch Letztere
zuriickzufiihren sein. Mit anderen Worten: Wihrend das familidre und schulische Umfeld junger
Menschen deren Nutzung oder Zugang zum Internet einschrinken kann, konnte die geringere
Héufigkeit der Internetnutzung bei édlteren Menschen auf mangelnde Gewohnheit oder Kenntnisse
iber die Nutzung zuriickzufiihren sein.

Genauso wie die Nutzung des Internets in unserer Gesellschaft weit verbreitet ist, ist auch der
Zugang zu Nachrichten weit verbreitet. 77,4 % der Befragten (75,0 % der Frauen und 83,3 % der
Minner) geben an, dass sie mindestens einmal am Tag auf Nachrichten zugreifen, unabhéngig von
der Plattform, wobei ein Drittel (30,3 %) aller Befragten zwischen zwei- und fiinfmal am Tag auf
Nachrichten zugreift. Genauso wie der tdgliche Zugang zu Nachrichten weit verbreitet ist, steigt
auch die Hiufigkeit, mit der Nachrichten abgerufen werden, mit dem Alter der Befragten. Wihrend
etwa die Hilfte (524 %) der Minderjdhrigen angibt, mindestens einmal am Tag Nachrichten zu
lesen, sind es bei den 18- bis 25-Jdhrigen 69,3 %, bei den Erwachsenen 71.4 % und bei den iiber 60-
Jahrigen 100,0 %.

I'Wir haben Menschen (n = 119) unterschiedlichen Alters aus Spanien, Polen, Griechenland, Italien und Deutschland zu
den wichtigsten Informationsquellen und zu Desinformation selbst befragt. Obwohl die GréBe und Zusammensetzung
dieser Stichprobe es nicht erlaubt, ihre Antworten als reprisentativ fiir die gesamte Bevolkerung, der sie angehoren, zu
betrachten, vermitteln sie uns doch ein genaues Bild ihrer Uberzeugungen, Gewohnheiten und Vorurteile zu diesen
Themen.



Dieser Anstieg der Héaufigkeit des Zugriffs auf Nachrichten mit zunehmendem Alter konnte
durch Faktoren wie Interesse an aktuellen Ereignissen und sozialer Verantwortung,
Konsumgewohnheiten und Zugang zu Technologie, Verfiigbarkeit von Zeit, Konsumgewohnheiten
oder Priferenz fiir verschiedene Informationsplattformen beeinflusst werden. In dieser Hinsicht ist
es liblich, dass dltere Menschen eine gro3ere Verantwortung verspiiren, sich auf dem Laufenden zu
halten, und daher dazu neigen, das Internet auf funktionale Weise zu nutzen, wobei sie aktuellen
Ereignissen Vorrang einrdumen und eine groBere Priferenz fiir traditionellere
Informationsplattformen zeigen als jiingere Menschen. Sie haben auch mehr Freizeit, um
Nachrichten zu konsumieren, und schitzen deren Relevanz fiir Themen wie Politik, Gesundheit,
Sicherheit und Wirtschaft. Jiingere Menschen hingegen bevorzugen trotz ihres uneingeschréinkten
Zugangs zu Technologie eher Unterhaltungsinhalte und soziale Netzwerke, greifen seltener und
sporadischer auf Nachrichten zu und nutzen in vielen Fillen Unterhaltungsquellen als ihre primére
Informationsquelle fiir Nachrichten.

ABBILDUNG 1. Hdufig genutzte Nachrichtenquellen.
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Ein Beispiel hierfiir ist die Priferenz der Befragten hinsichtlich der regelmifigen Nutzung
bestimmter Plattformen als Informationsquellen (ABBILDUNG 1). Sowohl minderjihrige Befragte
als auch 18- bis 25-Jdhrige nennen iibereinstimmend unterhaltungsorientierte Quellen wie TikTok
(2095 % der Minderjahrigen und 17,39 % der Jugendlichen) und Instagram (20,27 % der
Minderjdhrigen und 15,22 % der Jugendlichen) als ihre bevorzugten Nachrichtenquellen der letzten
Woche an, dicht gefolgt von anderen Plattformen wie YouTube (16,22 % der Minderjéhrigen und
8,70 % der Jugendlichen) und Facebook (12,84 % der Minderjdhrigen und 15,22 % der
Jugendlichen). Wenn auch in geringerem MaBe, nutzt dieser Teil der Bevolkerung tendenziell eher
traditionelle Informationsquellen wie Fernsehen (10,14 % der Minderjidhrigen und 8,70 % der
Jugendlichen), Radio (6,08 % der Minderjdhrigen) oder Online-Zeitungen (6,52 % der
Jugendlichen).

Fiir die erwachsene Bevolkerung im Alter von 26 bis 45 Jahren waren Online-Zeitungen (22,5 %)
die wichtigste Nachrichtenquelle der letzten Woche, gefolgt von anderen Unterhaltungsquellen im
Zusammenhang mit neuen Technologien wie YouTube und Instagram (17,5 %) oder Blogs (12,5



%). Weiter hinten liegen Fernsehen und Facebook (10 %) als Quellen, die von Erwachsenen genutzt
werden, um sich iiber Nachrichten zu informieren.

Menschen iiber 60 bevorzugen nach wie vor eher traditionelle Informationsplattformen wie
Fernsehen (24,05 %; Nachrichtensendungen und 24-Stunden-Nachrichtensender), gedruckte
Zeitungen (20,13 %) und Radio (18,18 %) als ihre Hauptinformationsquelle, zusammen mit anderen
Plattformen im Zusammenhang mit neuen Technologien wie Online-Zeitungen (20,13 %), YouTube
(7,79 %) oder Facebook (4,54 %).

Weitere Nachrichtenquellen, die sich allméhlich als Plattformen etablieren, die von Menschen aller
Altersgruppen genutzt werden, sind X und Telegram, wobei Whatsapp, Twitch, Snaptchat und
Spotify bei den Jiingsten besonders beliebt sind.

Die Priferenz fiir Nachrichtenplattformen nach Alter wiirde die generationsbedingten Unterschiede
in den Konsumgewohnheiten und im Zugang zu Technologien widerspiegeln. Kinder und
Jugendliche bevorzugen Netzwerke wie TikTok, Instagram und YouTube aufgrund ihres
dynamischen, visuellen Formats und des einfachen Zugriffs iiber mobile Gerite, was ihrem
digitalen Lebensstil und ihrem Bediirfnis nach Unterhaltung und Unmittelbarkeit entspricht.
Erwachsene im Alter von 26 bis 45 Jahren, die eher zwischen traditionellen und digitalen Medien
balancieren, bevorzugen Online-Zeitungen wegen ihrer strukturierteren Inhalte, nutzen aber auch
soziale Netzwerke wie Instagram und YouTube, um sich iiber aktuelle Trends auf dem Laufenden
zu halten. Im Gegensatz dazu entscheiden sich édltere Menschen, die weniger an neue Technologien
gewohnt sind, fiir traditionelle Quellen wie Fernsehen, Radio und Printzeitungen, die als zuverldssig
und vertraut wahrgenommen werden. Das Aufkommen neuer Plattformen wie X, Telegram oder
WhatsApp ldsst sich durch ihre zunehmende Zuginglichkeit und die Moglichkeit zur Integration
von Multimedia-Formaten und Direktnachrichten erkliren.

Ein weiterer hervorzuhebender Aspekt ist das von den Befragten angegebene Interesse an
Nachrichten (DIAGRAMM 1). Im Allgemeinen geben die Befragten ein durchschnittliches
Interesse an Nachrichten an (von null bis vier, M =2,25,SD =1,08; M =2,17,SD = 1,06 Frauen; M
= 245, SD = 1,06 Minner), was eine gewisse bis grofle aktive Bereitschaft zeigt, sich zu
informieren.

DIAGRAMM 1. Interesse an Nachrichten.
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Dieses Interesse scheint je nach Alter in seiner Intensitit und Form zu variieren, wie die Daten
zeigen. So zeigen beispielsweise nur Minderjihrige (15,9 %) ein volliges Desinteresse daran, sich
zu informieren. Dieser Teil der Bevolkerung zeigt das geringste Interesse (M = 1,41, SD = 0,90) an
Nachrichten im Allgemeinen und ist iiberwiegend wenig interessiert (36,4 %) oder eher interessiert
(40,9 %) daran, informiert zu sein. Ahnlich verhilt es sich bei den 18- bis 25-Jdhrigen (M = 1,85,
SD = 0,80), obwohl mehr junge Menschen etwas an Nachrichten interessiert sind (61,5 %). Im
Erwachsenenalter (zwischen 26 und 45 Jahren) steigt dieses Interesse (M = 2,86, SD =0,77; 35,7 %
etwas interessiert; 42,9 % sehr interessiert), und diese Tendenz ist bei den tiber 60-Jdhrigen noch
ausgepragter (M = 2,96, SD = 0,74; 52,1 % sehr interessiert; 35,7 % etwas interessiert; 35,7 % sehr
interessiert).

Das unterschiedliche Interesse an Nachrichten je nach Alter konnte auf Faktoren zuriickzufiihren
sein, die mit der personlichen Entwicklung und den Verantwortlichkeiten in den verschiedenen
Lebensphasen zusammenhingen. Beispielsweise neigen Kinder und Jugendliche dazu,
Unterhaltung und soziale Interaktion zu priorisieren, was ein geringeres Interesse an aktuellen
Ereignissen widerspiegelt. Im Erwachsenenalter steigt das Interesse, moglicherweise aufgrund der
Notwendigkeit, fundierte Entscheidungen in Bezug auf Arbeit, Finanzen und Familie zu treffen. Im
hoheren Alter kann das Interesse an Nachrichten aufgrund der grofleren verfiigbaren Zeit und dem
Wunsch, mit der Welt in Verbindung zu bleiben, zunehmen.

Wenn es um Themen geht, bei denen die Befragten glauben, falsche oder irrefithrende
Informationen identifiziert zu haben (ABBILDUNG 2), stehen Politik, Gesundheit und
Klimawandel an erster Stelle, dicht gefolgt von Finanz- und Wirtschaftsthemen. Wenn auch in
geringerem Mal3e, identifizieren sie auch Einwanderung, Feminismus oder bewaffnete Konflikte als
Themen, zu denen ungenaue, manipulierte oder schlichtweg falsche Informationen verbreitet
werden, um Verwirrung zu stiften, die offentliche Meinung zu beeinflussen oder Vorurteile zu
verstarken. Obwohl sie wichtige Themen in unseren aktuellen Angelegenheiten identifizieren, die
anféllig fiir Manipulationen durch die Medien und Interessengruppen sind, verlassen sich die
Befragten aller Altersgruppen nicht auf objektive Beweise, sondern stimmen {iiberein, dass sie sich
hauptsidchlich auf ihr eigenes Urteil (als unplausibel) oder das anderer (Meinungen von



Familienmitgliedern, Notizen von Bekannten, sogar schriftliche Kommentare von Fremden)
verlassen, um die Argumente zu validieren, mit denen sie entscheiden, ob eine Nachricht falsch,
irrefiihrend oder korrekt ist. Andere Strategien, die von allen Befragten zur Uberpriifung der
Richtigkeit einer Nachricht verwendet werden, sind Internetrecherchen und, in geringerem Mafe,
die Verwendung eines Haftungsausschlusses. Schwierigkeiten bei der Unterscheidung zwischen
falschen, irrefiihrenden und korrekten Informationen kénnen schwerwiegende Folgen haben, wie z.
B. die Aufrechterhaltung von Stereotypen, die Schaffung sozialer Polarisierung, die Legitimierung
von Hassreden oder Entscheidungen auf der Grundlage falscher Informationen. Diese Themen sind
oft sensibel und komplex, und Fehlinformationen dariiber konnen ideologische oder emotionale
Spaltungen verschirfen, das Verstdndnis der Realitdt behindern und die Aufmerksamkeit von den
tatsdchlichen Ursachen und Losungen der behandelten Probleme ablenken.

ABBILDUNG 2. Themen, bei denen falsche oder irrefiihrende Informationen erkannt wurden.
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