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Question what you get. Media education to fight Disinformation
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Badania terenowe: Co wiemy o umiejetnosciach korzystania z
mediow i dezinformacji?

1.Co nauczyciele mysla o dezinformacji i umiejetnosci korzystania
z mediow?

Aby zbadac spoleczng reprezentacje terminéw dezinformacja 1 umiej¢tnos$¢ korzystania z mediow,
nauczyciele z pigciu roznych krajow (Niemcy, Grecja, Wlochy, Polska, Hiszpania) zostali
poproszeni o swobodne wyrazenie na pi§mie pierwszych czterech stow, ktore przyszly im na mysl,
aby opisac te pojecia’.

Rysunek 1. Spoleczne reprezentacje dezinformacji (nauczyciele)
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Wsrod grupy nauczycieli, ktorzy opisali dezinformacjg, stowa pojawiajace si¢ z najwigksza
czestotliwoscig w odniesieniu do terminu dezinformacja to: informacja, dezinformacja, osoba,
rozprzestrzenianie, media, falszywe wiadomosci, falszywe, spoteczne 1 media spotecznosciowe.
Koncepcja opisana przez te stowa odzwierciedla bezposrednie skojarzenie terminu z informacjg, w
przeciwienstwie do bardziej krytycznego pogladu znalezionego w populacji studentéw. Chociaz
dezinformacja jest silnie kojarzona z rodzajem fatszywych informacji, krytyczny poglad nie jest tak
jednomyslny jak w grupie studentéw, chociaz przywiazuje si¢ wage do szybkiego
rozprzestrzeniania si¢ dezinformacji za posrednictwem sieci spotecznosciowych.

" t3cznie 23 nauczycieli (65,2% kobiet, 34,7% mezczyzn) zostato zapytanych o dezinformacje i umiejetnosc
korzystania z mediow (rysunek 1 i rysunek 2). Poniewaz proba jest niewielka, ekstrapolacja wynikow jest
ograniczona, ale dane mozna nadal uznac za istotne dzieki uzyskanym wynikom.



Rysunek 2. Spoteczne reprezentacje umiejetnosci korzystania z mediow (nauczyciele).
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W narracjach na temat umiej¢tnosci korzystania z mediow stowa, ktdre pojawiaja si¢ z najwigksza
czestotliwoscig w odniesieniu do terminu umiejetnosci korzystania z mediéw, to: media,
informacje, zrodto umiejegtnosci czytania i pisania, krytyczne i umiejetnos¢. Nauczyciele wydaja si¢
koncentrowaé na praktykach umiejetnosci czytania i pisania zwigzanych z poprawa krytycznego
mys$lenia, podkreslajac znaczenie krytycznego podejscia do zrodet w celu zrozumienia informacji i
mediow stojacych za rozpowszechnianiem tych informacji.

Dane pokazuja, ze wickszo$¢ respondentéw uwaza dezinformacj¢ za powazne zagrozenie dla
europejskich demokracji, w tym ich wtasnego kraju (M = 4,17 z zakresem odpowiedzi od 1 do 5,
SD = 1,23), co wskazuje na wyrazng tendencj¢ do niepokoju. Gtéwne komentarze respondentow
wzmacniaja to postrzeganie. Podkreslaja oni, ze dezinformacja jest tatwo rozpowszechniana za
posrednictwem mediow, zwlaszcza medidw spotecznosciowych, co wzmacnia jej wptyw.

Brak umiejetnosci korzystania z mediow wérod ludnosci jest wymieniany jako kluczowy czynnik
utatwiajacy rozprzestrzenianie si¢ falszywych wiadomosci. Jak zauwazyl jeden z respondentow,
"niezdolno$¢ do stwierdzenia, czy informacja jest prawdziwa, czy falszywa, moze by¢ jednym z
najwiekszych zagrozen, przed jakimi stoja spoteczenstwa pod wzglgdem og6lnej swiadomosci i
wiedzy o spoteczenstwie". Istnieje rGwniez obawa o to, w jaki sposob politycy 1 niektore osoby
moga manipulowa¢ informacjami, aby wplywac na opini¢ publiczng, wpltywajac w ten sposob na
demokracje 1 ograniczajac §wiadome podejmowanie decyzji. Innym podkreslanym aspektem jest
szybko$¢, z jaka rozprzestrzeniaja si¢ falszywe wiadomosci, co utrudnia ich weryfikacje w czasie
rzeczywistym. Kilku respondentow odniosto si¢ do niedawnych wydarzen w swoich krajach, w
ktérych dezinformacja miata wptyw na procesy wyborcze i polaryzacj¢ spoteczng. Zdaniem innego
uczestnika "dezinformacja sprawia, ze ludzie nie sg Swiadomi rzeczywistosci, ogranicza wolno$¢ i
obywatelstwo, zwlaszcza w zakresie odpowiedzialno$ci indywidualnej i spotecznej".



Jesli chodzi o poziom zgody z ideg wiaczenia umiejetnosci korzystania z mediéw do programu
nauczania, zard6wno w ich klasach (M = 4,11, SD = 1,13), jak i w systemie edukacyjnym ich kraju
(M =4,73, SD = 0,63). Sugeruje to, ze respondenci sg przekonani, ze umiejetnos¢ korzystania z
medidw jest potrzebna na poziomie krajowym, podczas gdy moga dostrzegaé pewne rdznice lub
niuanse w jej wdrazaniu w swoich klasach. Innymi stowy, postrzegaja oni umiejetnos$¢ korzystania
z medidéw jako ogolng potrzebe edukacyjna, chociaz jej wdrazanie moze si¢ r16zni¢ w zaleznosci od
kontekstu.

Komentarze respondentéw podkreslajg znaczenie przygotowania uczniéw do pracy w srodowisku
cyfrowym, w ktérym dezinformacja stanowi rosngcy problem. Wspomniano, ze uczniowie musza
rozwija¢ umiejetnosci krytycznego myslenia, aby odrozni¢ prawdziwe informacje od fatszywych.
Jak ujat to jeden z respondentow: "W dzisiejszych czasach wigkszos$¢ informaciji jest
rozpowszechniana za posrednictwem medidow, wiec bardzo wazne jest posiadanie odpowiednich
narzgdzi, aby wiedzieé, jak czyta¢ wiadomosci". Z drugiej strony, respondenci sg zaniepokojeni
wykorzystaniem nowych technologii, takich jak sztuczna inteligencja. W tym wzgledzie "wazne
jest, aby uczy¢ §wiadomego korzystania ze sztucznej inteligencji, a nie zakazywac jej i zmuszaé
ucznidow do korzystania z niej w tajemnicy". Podkreslaja réwniez, ze mtodzi ludzie "naduzywaja
urzadzen mobilnych; powinni przynajmniej rozwing¢ wystarczajace umiejetnosci krytycznego
mys$lenia, aby odrézni¢ prawdziwe informacje od fatszywych".

Podatno$¢ ucznidw na dezinformacjg i rola technologii w edukacji to kolejne kwestie, w
odniesieniu do ktérych ankietowani nauczyciele wyrazili swoje poglady. Postrzegaja oni wysoki
poziom podatno$ci swoich uczniéw na dezinformacj¢ kragzaca w Internecie (M = 4,22, SD = 0,75).
W odniesieniu do tej kwestii uwazaja, Zze rozwigzaniem nie jest odrzucenie technologii, ale
nauczenie uczniéw, jak prawidlowo z niej korzystac: "Nie powinnismy odrzucaé technologii, ale
da¢ uczniom narze¢dzia do prawidlowego korzystania z niej [...] UZywaj jej, aby nie zostaé
wykorzystanym". Innym aspektem, na ktéry zwrdcono uwage, jest tatwos$¢, z jaka mlodzi ludzie
uzyskuja dostep do informacji bez sprawdzania ich prawdziwosci: "Mlodzi ludzie maja tatwy
dostep do informacji w sieci, ktora jest ich gldownym Zrédlem edukacji. Nie sprawdzaja jakosci i
wiarygodnosci tego, co znajdujg 1 tatwo nimi manipulowaé, zwlaszcza w kwestiach spotecznych".
Ponadto respondenci wspominajg, ze brak wskazowek ze strony rodziny moze zaostrzy¢ ten
problem. Swiadcza o tym komentarze takie jak ponizszy: "Moi uczniowie urodzili sie w erze
cyfrowej. Powinni by¢ przygotowani do korzystania z mediow, ale ich rodzice mogg tego nie
wiedzie¢. Mtodzi ludzie mogli wigc nie otrzymac odpowiednich wskazowek, jak uwaznie czyta¢
wiadomosci".

Ogodlnie rzecz biorac, respondenci zgadzaja si¢, ze umiejetnosci cyfrowe sg niezbedne do
wzmocnienia zdolnosci krytycznych ucznidw i1 zminimalizowania ich podatnos$ci na dezinformacje.
Rozwigzanie nie polega na zakazie lub ograniczeniu dostepu do technologii, ale na zapewnieniu
narzedzi edukacyjnych, ktore umozliwig jej odpowiedzialne i Swiadome wykorzystanie.



Szkolenie nauczycieli w zakresie umiejetnosci korzystania z medidow i krytycznego myslenia to
kolejna potrzeba wyrazona przez respondentéw, poniewaz wickszo$¢ z nich uwaza to szkolenie za
fundamentalne w obecnym konteks$cie edukacyjnym (M = 4,36, SD = 0,95).

Nauczyciele sg zdania, ze "problemy zwigzane z dezinformacja dotycza nie tylko mtodych ludzi,
ale takze nauczycieli". Sugeruje to, ze wielu nauczycieli moze nie by¢ odpowiednio
przygotowanych do prowadzenia ucznidow w zakresie sprawdzania zrodet i1 krytycznej analizy
informacji. Wyraznym tego przyktadem jest nastgpujace stwierdzenie: "Nauczyciele moga nie by¢
wystarczajgco przygotowani do zachecania do krytycznego myslenia, jesli chodzi o sprawdzanie
zrodet, poniewaz moga by¢ dotknieci przepascig cyfrowa". W tym samym duchu podkreslajg
rowniez potrzebe zintegrowanej edukacji cyfrowej w klasie, ktora motywuje uczniow i
przygotowuje ich do bycia odpowiedzialnymi obywatelami: "Nauczyciele powinni by¢
odpowiednio przeszkoleni, aby uczy¢ cyfrowego dostepu do informacji w szkotach, czynigc nauke
interesujaca i zintegrowang. Edukacja cyfrowa moze uczyni¢ uczniéw dobrymi obywatelami".

Warto zauwazy¢, ze chociaz respondenci uwazaja, ze w ich kraju brakuje przygotowania do
promowania krytycznego myslenia u ucznidéw, na poziomie osobistym wielu z nich postrzega siebie
jako kompetentnych nauczycieli (M = 4,0, SD = 1,0). W kazdym razie podkreslaja oni znaczenie
ciggtego uczenia si¢: "Tak, mysle, ze wszyscy powinnismy przechodzi¢ ciggte szkolenia w zakresie
umiejetnosci korzystania z mediéw, aby by¢ na biezaco".

Podobnie, fakt, ze wigkszo$¢ respondentow (52,17%) wskazuje, ze nie sg Swiadomi istnienia
zasobow lub narzedzi w zakresie umiejetnosci korzystania z medidw, w porownaniu do 39,13%,
ktorzy sa $wiadomi i 8,70%, ktdrzy nie zajmuja stanowiska, odzwierciedla luk¢ w dostepie do
specjalistycznych narzedzi lub wiedzy na ich temat. Istnieje zatem wyraZna potrzeba wigkszego
rozpowszechniania i szkolenia w tym obszarze, podkreslajac fakt, Ze umiejetnosci cyfrowe sa
zarOwno zbiorowym wyzwaniem, jak 1 indywidualng odpowiedzialnoscia.
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