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Landa ikerketa: Zer dakigu alfabetatze mediatikoaz eta 

desinformazioaz? 
 

1. Zer iritzi dute irakasleek desinformazioari eta alfabetatze 

mediatikoari buruz?  

Desinformazioa eta alfabetatze mediatikoa terminoei buruzko irudikapen sozialak aztertze aldera, 

bost herrialde ezberdinetako (Alemania, Grezia, Italia, Polonia, Espainia) irakasleei termino horiek 

deskribatzeko burura etortzen zitzaizkien lehen lau hitzak idatziz libreki adierazteko eskatu zitzaien1. 

 

1. irudia . Desinformazioaren irudikapen sozialak (irakasleak) 

Desinformazioa deskribatu zuten irakasle taldearen artean, desinformazio terminoarekin lotuta 

maiztasun handienarekin agertzen diren hitzak hauek dira: informazioa, desinformazioa, pertsona, 

hedapena, komunikabideak, albiste faltsuak, gezurra, soziala eta sare sozialak. Hitz horiek 

informazioarekiko lotura zuzena islatzen dute, ikasleen artean sumatzen den ikuspegi kritikoago 

baten aldean. Desinformazioa informazio faltsu mota batekin lotuta dagoen arren, ikuspegi kritikoa 

                                                      

1Guztira 23 irakasleri (% 65,2 emakumeak, % 34,7 gizonak) desinformazioari eta alfabetatzea 

madiatikoari buruz galdetu zitzaien (1. eta 2. irudia). Laginaren tamaina txikia denez, emaitzen 

estrapolazioa mugatua da, baina datuak oraindik ere garrantzitsutzat har daitezke lortutako emaitzei 

esker. 
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ez da ikasle taldean bezain aho batekoa, nahiz eta garrantzia ematen zaion desinformazioa sare 

sozialen bidez azkar zabaltzearen. ideiari 

 

2. irudia. Alfabetatze mediatikoari buruzko irudikapen sozialak (irakasleak) . 

 

Alfabetatze mediatikoari buruzko narrazioetan, maiztasun handienarekin agertzen diren hitzak 

hauek dira: komunikabideak, informazioa, alfabetatze iturria, kritikoa eta gaitasuna. Badirudi 

irakasleek pentsamendu kritikoa hobetzearekin lotutako alfabetatze praktiketan jartzen dutela 

arreta, iturriekiko kritiko izatearen garrantzia azpimarratuz, informazio hori zabaltzearen atzean 

dauden informazioa eta komunikabideak ulertzeko gaitasuna izateko. 

 

Datuen arabera, erantzule gehienek uste dute desinformazioa arrisku handia dela Europako 

demokrazientzat, beren herrialdea barne ( M = 4,17, 1etik 5era bitarteko erantzun-tartearekin, SD 

= 1,23), kezkarako joera argi bat adieraziz. Erantzuleek egindako iruzkin nagusiek pertzepzio hori 

indartzen dute. Izan ere, nabarmentzen dute desinformazioa erraz zabaltzen dela komunikabideen 

bidez, batez ere sare sozialen bidez, eta horrek bere eragina areagotzen duela. 

Biztanleriaren artean dagoen alfabetatze mediatikoaren falta aipatzen da, albiste faltsuen hedapena 

errazten duen faktore gako gisa. Erantzule batek adierazi duenez, "informazioa egiazkoa edo gezurra 

den jakiteko ezintasuna, gizarteari buruzko kontzientzia eta ezagutza orokorrari dagokionez, arrisku 

handienetako bat izan daiteke ". Halaber, kezka dago politikariek eta zenbait pertsonek informazioa 

manipulatu dezaketelaren ideiaren aurrean, horrek iritzi publikoa eta demokrazian eragiten duelako, 

eta erabaki informatuak hartzea mugatzen duelako. Azpimarratzen den beste alderdi bat albiste 

faltsuak zabaltzen diren abiadura da, horrek denbora errealean egiaztatzea zailtzen duelako. Hainbat 

erantzuleek beren herrialdeetan berriki izandako gertakariak aipatzen dituzte, non desinformazioak 

eragina izan duen hauteskunde prozesuetan eta gizarte polarizazioan. Beste parte-hartzaile baten 
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hitzetan, "desinformazioak jendea errealitateaz jabetzea eragozten du, askatasuna eta herritartasuna 

mugatzen ditu, batez ere banakako eta gizarte erantzukizunari dagokionez". 

Alfabetatze mediatikoa hezkuntza-curriculumean txertatzearen ideiarekiko adostasun maila 

altua izan da, bai beren klaseetan ( M = 4.11, SD = 1.13), eta baita beren herrialdeko hezkuntza-

sisteman ere ( M = 4.73, SD = 0.63). Horrek iradokitzen du erantzuleak konbentzituta daudela 

alfabetatze madiatikoaren beharraz maila nazionalean, nahiz eta desberdintasun edo ñabardura batzuk 

hauteman daitezkeen beren geletan ezartzeari dagokionean. Beste era batera esanda, alfabetatze 

mediatikoa hezkuntza-behar orokor gisa ikusten dute, nahiz eta bere ezarpena testuinguru 

espezifikoetan alda daitekeen. 

Erantzuleen iruzkinek ikasleak desinformazioa gero eta arazo handiagoa den ingurune digitalerako 

prestatzearen garrantzia azpimarratzen dute. Aipatzen da ikasleek pentsamendu kritikoa garatu behar 

dutela informazio egiazkoa eta gezurra bereizteko. Erantzule batek esan bezala: "Gaur egun 

informazio gehiena komunikabideen bidez zabaltzen da, beraz, oso garrantzitsua da tresna egokiak 

izatea albisteak irakurtzen jakiteko". Bestalde, erantzuleak kezkatuta daude adimen artifiziala 

darabilten teknologia berrien erabilerarekin. Zentzu honetan, "garrantzitsua da adimen artifiziala 

modu kontzientean erabiltzen irakastea, debekatu eta ikasleak isilpean erabiltzera behartu beharrean". 

Halaber, nabarmentzen dute gazteek "gailu mugikorrak gehiegi erabiltzen dituztela; eta gutxienez, 

pentsamendu kritiko nahikoa garatu beharko lukete informazio egiazkoa informazio faltsutik 

bereizteko". 

Ikasleen desinformazioarekiko ahultasuna eta teknologiak hezkuntzan duen eginkizuna beste 

gai aipagarri bat da, eta inkestatutako irakasleek beren iritzia eman dute horri buruz. Ikasleen 

ahultasun maila handia hautematen dute Interneten bidez zabaltzen den desinformazioarekiko ( M = 

4,22, SD = 0,75). 

Gai honi dagokionez, uste dute irtenbidea ez dela teknologia baztertzea, baizik eta ikasleei zuzen 

erabiltzen irakastea: "Ez dugu teknologia baztertu behar, baizik eta ikasleei zuzen erabiltzeko tresnak 

eman behar dizkiegu. [...] Erabiltzea, erabiliak ez izateko". Azpimarratzen den beste alderdi bat 

gazteek informazioa eskuratzeko duten erraztasuna da, haren egiazkotasuna egiaztatu gabe: "Gazteek 

erraz eskuratzen dute informaziora webean, eta hori da haien hezkuntza-iturri nagusia. Ez dute 

aurkitzen dutenaren kalitatea eta fidagarritasuna egiaztatzen eta erraz izan daitezke manipulatuak, 

batez ere gai sozialetan". Gainera, erantzuleek aipatzen dute familien gidaritza faltak arazo hau 

areagotu dezakeela. Horren erakusgarri dira honako iruzkin hauek: "Nire ikasleak aro digitalean jaio 

dira. Komunikabideak nola erabili jakiteko prestatuta egon beharko lukete, baina baliteke haien 

gurasoak prest ez egotea. Beraz, baliteke gazteek ez jasotzea albisteak arretaz irakurtzeko iradokizun 

egokiak". 

Oro har, erantzuleak bat datoz alfabetatze digitala ezinbestekoa delaren ideiarekin, ikasleen gaitasun 

kritikoak indartzeko eta desinformazioarekiko duten ahultasuna gutxitzeko. Irtenbidea ez datza 

teknologiarako sarbidea debekatzean edo mugatzean, baizik eta haren erabilera arduratsu eta 

kontzientea ahalbidetzen duten hezkuntza-tresnak eskaintzean. 

Irakasleen prestakuntza alfabetatze mediatikoan eta pentsamendu kritikoan inkestatuek 

adierazitako beste behar bat da, gehienek prestakuntza hau funtsezkoa dela uste baitute egungo 

hezkuntza-testuinguruan ( M = 4,36, SD = 0,95). 

Irakasleen ustez, "desinformazioarekin lotutako arazoek ez diete gazteei bakarrik eragiten, irakasleei 

ere bai". Horrek iradokitzen du irakasle askok ez dutela nahikoa prestakuntza ikasleak iturriak 
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egiaztatzen eta informazioa modu kritikoan aztertzen gidatzeko. Horren adibide argia honako 

adierazpen hau da: "Irakasleak agian ez daude behar bezala prestatuta iturriak egiaztatzeko orduan, 

pentsamendu kritikoa sustatzeko, arrakala digita dela eta ". Ildo berean, ikasgelan hezkuntza digital 

integratuaren beharra ere azpimarratzen dute, ikasleak motibatzeko eta herritar arduratsuak izateko 

prestatzeko: "Irakasleak behar bezala prestatuta egon beharko ginateke eskoletan informazio 

digitalerako sarbidea irakasteko, ikaskuntza interesgarria eta integratua bihurtuz. Hezkuntza digitalak 

ikasleak herritar on bihur ditzake". 

Azpimarratzekoa da erantzuleek uste dutela beren herrialdean ikasleen pentsamendu kritikoa 

sustatzeko prestaketa falta dagoela, baina, maila pertsonalean, askok irakasle gaitutzat hartzen dutela 

beren burua (M = 4.0, SD = 1.0). Nolanahi ere, etengabeko ikaskuntzaren garrantzia azpimarratzen 

dute: “Bai, uste dut denok etengabeko prestakuntza jaso beharko genukeela alfabetatze mediatikoan 

eguneratuta egoteko”. 

Era berean, erantzule gehienek (% 52,17) adierazi dute alfabetatze mediatikoari buruzko baliabide 

edo tresnak ez dituztela ezagutzen, % 39,13k adierazi du ezagutzen dituztela, eta % 8,70ek ez dira 

galdera horren aurrean posizionatu. Hartara, tresna espezializatuetarako sarbidean edo ezagutzan 

hutsunea dagoela ematen du. Beraz, argi dago arlo honetan zabalkunde eta prestakuntza handiagoa 

behar dela, alfabetatze digitala erronka kolektiboa eta banakako erantzukizuna dela azpimarratuz. 

 

 

  



      

 6

  

  

 

   

  

 

  

 

  


